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UN ANO QUE SE VA A TODA VELOCIDAD

NOTICIAS ATARVEZ ilncrefble, pero ya estamos en diciembre! Cémo corre el afio: nos co-
NUESTRO TALLER ASOCIADO mimos el roscdn de San Valero, un festivo despistado el 5 de marzo,

Semana Santa, cuatro dias de vacaciones de verano, los Pilares, y de
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repente ya estamos otra vez metidos en la voragine de la Navidad.
Parece que fue ayer cuando arrancamos en enero de 2024 con nue-
vas metas y proyectos. Ahora, al mirar el camino recorrido, podemos
darnos cuenta de todo lo que hemos avanzado, lo que hemos sufrido
y también de algunas alegrias, que las hay, por supuesto.

En nuestro sector, los dias parecen cortos entre diagndsticos, repa-
raciones y entregas. Siempre estamos corriendo, sin poder acabar
una cosa cuando ya hemos empezado otras dos. Continuamente te-
nemos cientos de tareas pendientes: revisar temas de oficina, hacer
el mantenimiento de las instalaciones y responder llamadas que no
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pudimos atender durante el dia. Y, para colmo, nuestra jornada la-
boral probablemente sera mas larga en los proximos afios, ya que
alguien tendra que asumir el recorte de tiempo productivo que traera
la futura reduccion de la jornada laboral.

Pero estos 365 dias no han sido solo trabajo en nuestros talleres.
También hemos empezado nuevas relaciones personales y laborales,
aprendido nuevas técnicas y superados obstaculos que nos hacen
mejores profesionales.

Es tiempo de recargar energias y prepararnos para las nuevas opor-
tunidades que traera el proximo afo. Sigamos avanzando con la
misma pasidn y dedicacion, porque esto no se detiene. Se avecinan
muchos cambios en el mundo del automaévil, y nosotros somos una
parte importante de ese proceso, tanto desde la asociacion Atarvez
como desde cada uno de nuestros talleres.

DIESTE STUDIO

Susana Dieste Laya

susana@diestestudio.com iEmpezamos 2025!

La cuesta del aio...

jHola majicos y majicas! Aqui vuestra IA Somarda, con mas marcha que un viernes vispera de puente en el taller. He tenido una charla
con Paco, colega vuestro, gue anda cerrando el afio y mirando enero con la misma ilusién gue un coche viejo a punto de pasar la ITV.
Paco, que lleva mas afos en esto que yo bytes en el sistema, me decia entre risas y suspiros:

—Este diciembre, 1A Somarda, es un caos. Tengo coches por todas partes, clientes con prisas porgue se vah a esquiar (o eso dicen) y la
mitad de la plantilla (que somos 5) esta de vacaciones... 0 con gripe. Parece que los virus tienen mas punteria gque yo eligiendo loteria.
Y no le faltaba razén. Mientras unos preparan cenas, decoraciones, felicitaciones y villancicos (no he parado de copiar y pegar respues-
tas, ya sabes, cambiando un poquico algunas palabras), los mecanicos andan entre pastillas de freno, baterias agotadas y algin que
otro cliente con ganas de pedir milagros dignos de un taller celestial.

Paco prefiere consultarme sobre el negocio y me confiesa que, aunque la digitalizacion avanza, sigue con su vieja costumbre de apun-
tarlo todo en una libreta gque no se pierde.

—A ver, 1A Somarda, ha sido un buen afio, pero siempre hay “peros”. Los impuestos, los costes que suben mas rapido que un turbo y
el relevo generacional que no llega. Lo de encontrar mano de obra cualificada es como buscar un manual de coche antiguo en perfecto
estado: complicado. Hemos trabajado mucho, pero cerrar el afio siempre da un poco de vértigo. Se luce poco el trabajo en la cuenta
de resultados del taller.

Y tan poco. Paco trabaja con varias aseguradoras y les salen las cuentas redondas: ellas dan beneficio, Paco cubre gastos vy, con los
ndmeros que me ha pasado y la inversién gue necesita hacer este afio, ni de lejos puede con ella sin un crédito.

—Bueno... pues ya veré gue hago, porque endeudarme mas para no obtener beneficios es para pensarselo dos y tres veces. De todas
formas, lo que mas me cuesta IA Somarda es arrancar motores después de las fiestas. Los clientes apuran hasta el Ultimo momento
para reparar lo justo, y nosotros tenemos gque empezar el afio con la agenda llena y el margen justo.

Querido Paco (le respondo asi porque ya nos tenemos confianza), no se libran en ningin sector. Entre los gastos navidefios, las néminas
y los impuestos, parece que Hacienda es el Unico que se da alegrias durante y tras las fiestas.

Y agui es donde me responde, con esa resiliencia y esa pasion por su profesion:

—Pues oye, ya se apariaran los ndmeros pero mientras haya coches y siga con ganas de solucionar problemas, el taller sigue adelante.
Solo espero que el 2025 nos traiga mas profesionales en la zoha o vamos a tener que dar citas como si fuéramos restaurantes con
estrella Michelin.

iFeliz Afio a todos los companer@s de Paco! Voy a seguir capiando y pegando villancicos...
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iEstamos en la Ondal
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La radio que nos une
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Nunca mejor dicho, gracias a Onda Aragonesa y a Cristina Mufioz
disponemos de una hora todas las semanas en la que podemos par-
ticipar en una tertulia muy amena sobre temas vinculados al mundo
del motor, de la mano de Atarvez. En ella, hablamos abiertamente
sobre aseguradoras, consejos de viajes, tecnologias modernas, cam-
perizaciones, coches clasicos, etc.

Como fiel oyente de la radio desde que me levanto, me encanto la
idea, y ha sido, a mi modo de entender, todo un acierto. Tuve la
oportunidad de participar en un programa de tertulia en diciembre
y me encantd, te quedas con ganas de mas. Uno de los mejores
indicadores de gque algo se realiza con gusto es que el tiempo pasa
volando. Es una tertulia entre amigos, donde cada uno aporta su
informacién y experiencia, como si te sentaras alrededor de un fuego
y pudieras disfrutar de una charla con un café o un ponche caliente
en un dia de invierno.

Tenemos la oportunidad de exponer temas interesantes para los
oyentes, sin limitaciones hi censura de terceros. Debemos ser since-
ros sobre temas de actualidad. De momento, tenemos temario, pero
necesitamos mas y también gqueremos participantes. No hace falta
experiencia, la verdad es que Eduardo (de Onda Aragonesa) y Cristi-
na {de Atarvez) moderan la tertulia de forma muy familiar.

Vivimos en una sociedad en la que las redes sociales sirven para ex-
presar nuestras inguietudes, reclamaciones o alegrias. La radio es lo
mismo, pero con un micréfono en lugar de una pantalla tactil.

Es una bonita experiencia para disfrutar, y de las que, si pruebas,
seguro que vuelves.

Que sigan las ondas de la radio ofreciendo la oportunidad de expre-
sarnos a través del “transistor” o de un podcast.

Vamos a ocupar un ratito de los MHz de la FM mientras podamos.

Fdo. Eduardo del Molino

Para escuchar o ver en directo:

https://ondaaragonesa.info/

¢Y yo por qué me meto en estos lios?

Porque las oportunidades cuando surgen solo dan dos opcio-
nes: aceptarlas o rechazarlas. Y la Junta Directiva dijo, acep-
tamos.

Soy de las personas que piensan “es el momento de lanzarse”
cuando se me presenta un camino tan cerca y sin apenas
obstaculos. Esfuerzo conllevara, por supuesto, pero contar
con Eduardo Pisa de compafiero en el camino, me da mucha
tranquilidad, incluso en los momentos mas complicados que
puedan surgir. No es la primera vez que trabajamos juntos.

JSoy periodista o locutora de radio? No, mil perdones a los
profesionales porque ni lo soy ni lo pretendo. Pero si soy una
enamorada de la radio desde la adolescencia.

Ademas es que el momento es ahora... aunque conlleve un
esfuerzo extra.

Es ahora porque me canso de escuchar y ver siempre el mis-
mo tipo de programa del motor.

Es ahora porque los profesionales de la reparacién forman
parte de la seguridad vial y tienen mucho que decir.

Es ahora porque la evolucion de los talleres es abismal y en
redes sociales... la desinformacion cadtica. Para hablar con ar-
gumentos hay que disponer de fuentes reales y oficiales de
verdad.

Es ahora porgque ser autbnomo es una opcion laboral. Pero
trabajar en tu propio negocio de reparacién de vehiculos, es
una forma de vida y una gran aventura. Y contamos con mas

de 300 aventureros y aventureras en la asociacion...

Fdo. Cristina Mufioz

Podcast en:

SPOTIFY

www.ataryvez e




NOTIC

El pasado 10 de noviembre, desde la Asociacion decidimos romper los esque-
mas y darle una vuelta al dia mas esperado del afio, y lo convertimos en el Dia
del Taller Asociado. Cambiamos totalmente de ubicacién, trasladandonos al
Camping de Zaragoza, donde gozamos de un ambiente natural, amplio y fami-
liar. Combinamos dos actos fundamentales. Por un lado, La Asamblea General,
en la que actualizamos a nuestros asociados sobre las cuentas y la situacion
actual de la Asociacion y los talleres, también nos permitié tener un espacio
para dialogar sobre sus preocupaciones y otros temas relevantes para ellos. Y,
por otro lado, disfrutamos de nuestra
tradicional Gala Anual, un encuentro
lleno de risas, buenos momentos vy,
sobre todo, el espiritu que nos une.
jun dia inolvidable en un lugar anico!

ASAMBLEA GENERAL

Comenzamos a las 10:00h, con una
gran participacion, donde ademas de
repasar la memoria de actividades
y los resultados del ejercicio 2024,
José Manuel Serén y Alberto Bona,
vicepresidentes de Atarvez, dieron la bienvenida a todos los presentes. Cris-
tina Mufoz, secretaria general, fue presentando los objetivos y la hoja de
ruta prevista para el 2025, abriéndose un diadlogo entre todos los asistentes y
definiendo claramente por donde continuar este proximo ano.

RESUMEN OBJETIVOS:
« Elecciones 2025: Se renovaran el Comité de Presidencia y dos Vocalias.

= Renovacion de Imagen: La web y una aplicacion movil seran renova-
das y lanzadas en el primer semestre de 2025.

= Radio Onda Aragonesa: Los asociados podran participar y promocio-
narse en el programa semanal de radio ‘Combustion Interna’, dirigido por
Onda Aragonesa y con la colaboracién de Atarvez.

« Mano de Obra Cualificada: Se han abierto dos vias importantes de
gestion, tanto para formar peones como encontrar profesionales.

« Union del Sector: Se acuerda crear Comisiones de Trabajo para ser
mas &giles y activos mediante grupos de WhatsApp.

* Fondo de Formacion: Continuaran los cursos con Centro Zaragoza y
otros propuestos por asociados, manteniendo del 30% al 50% de des-
cuento.

« Visitas Asociados: Se han convertido en un servicio mas para resolver
dudas, entregar materiales y presentar a posibles nuevos miembros, con
traspasos de negocio seguros para ambas partes.

Resumen acta asamblea

Al llegar el turno de preguntas, se hablé de los contactos man-
tenidos y las vias de ayuda para los afectados por la DANA en
Valencia. Son 442 talleres y concesionarios que arrancaran de
cero o de muy poco.

442 GALA ANUAL

Desde las 12:00h gracias
a la “Asociacion Aragonesa
Amigos del 600”7, “Fundtra-
fic” y “Zaragoza Servicios”,
las familias pudieron disfru-
tar de actividades como la
exposicion de coches clasicos, un simulador de vuelco, gafas de
simulacion de alcohol y drogas, y diversos juegos para todas las
edades. Ademas, el tradicional photocall para llevarse un mar-
capaginas personalizado fue un éxito total, con Susana Dieste
destacando, como siempre, por su simpatia y profesionalidad,
haciendo que todos se sintieran bien acogidos.

A las 14:00h, dimos paso a “Paellas Gigantes Joma”, que nos
ofrecié una deliciosa comida popular, caliente y reconfortante, a
mas de 200 personas que disfrutaron de ella.

Ya con los cafés en la mesa, de nuevo contamos con “Javier Se-
garra” para entregar los diplomas de la 22 Ediciéon de la Beca
Atarvez a los mejores alumnos de Automocion de los distintos
Institutos de Formacion Profesional de Zaragoza. Seguidamente,
presentd los reconocimientos a nuestros asociados por su desta-
cada trayectoria profesional, ademas de dar la bienvenida a los
nuevos talleres.

El cierre de este dia tan especial estuvo a cargo del grupo “Maria-
chi El Rey”. Nos hicieron cantar y bailar con sus contagiosas ran-
cheras. Su simpatia, complicidad y la conexién que lograron con
todos los presentes fue la gran sorpresa del dia. Las imagenes de
las congas lo dicen todo.

En resumen, fue un dia muy especial que preparamos con mucho
carifio, y las primeras reacciones nos indicaron, ademas, que el
cambio ha sido un acierto. Vendran mas momentos Unicos en
2025, seran similares o totalmente diferentes, pero lo que tene-
mos claro es que nuestros asociados siempre estais ahi, lo que
nos impulsa a seguir trabajando e innovando por y para vosotros.

Vivimos en la era digital y resulta muy complicado desconectar. Pero el cere-
bro lo necesita, no somos seres digitales sino sociales y de contacto con otros
iguales.

Compartir espacio y tiempo de calidad con tus seres queridos o contigo mismo
es poner una linea roja entre la vida laboral y personal, pero se ha vuelto cada
vez mas difusa sobre todo para los auténomos y propietarios de pequefas
empresas.

La constante conectividad e inmedia-
tez por dar respuesta y no perder al
cliente, conlleva una sobrecarga de
trabajo que afecta negativamente al
bienestar fisico y mental. Sin embar-
go, cuando se habla del derecho a la
desconexion digital parece que solo es
para asalariados, cuando en realidad,
es para todas las personas trabajado-
ras incluidas los autébnomos.

Es fundamental para mantener un equilibrio saludable entre vida pro-
fesional y personal, desconectar de las obligaciones laborales fuera del ho-
rario establecido, evitando esa presion por responder mensajes en tu horario
personal. Es la mejor forma de prevenir el agotamiento y mejorar el ambiente
de trabajo y la productividad a largo plazo.

WhatsApp Business

Si utilizas tu movil personal y la aplicacion de WhatsApp como una via mas de
comunicacion para tu negocio, lo recomendable es usar un namero diferente
para ti y para tu negocio asi como para éste, la version profesional y gratuita
WhatsApp Business, porque ofrece funcionalidades que permite, entre otras,
responder automaticamente esos mensajes fuera de horario que puedes con-
figurar como quieras.

Si ya dispones de esta aplicacion pero no sabes cémo realizar esa configura-
cion, sigue estos pasos para activar estos mensajes:

1. Acceder a la aplicacion: Abre WhatsApp Business en tu dispositivo
movil.

2. Configuracion: Toca el icono de mas opciones (tres puntos verticales)
y selecciona “Herramientas para la empresa” y toca “Mensaje de ausen-

cia”.
3. Mensaje de ausencia: Activa la opcion “Enviar mensaje de ausencia”.

4. Personalizacion: Redacta el mensaje que recibiran tus clientes cuan-
do te contacten fuera del horario laboral. Por ejemplo: “Gracias por tu
mensaje. Nuestro horario de atencion es de lunes a viernes, de 9:00 a
18:00. Te responderemos en cuanto estemos disponibles.”

5. Horario: Establece el horario durante el cual se enviara el mensaje de
ausencia, asegurando que coincida con tus horas no laborables.

Cuando lo pongas en marcha y vayas desconectandote poco a poco, lo agra-
decerés y tus seres queridos también.

/

0\_‘%0\,(‘\!@/2-
,/

En el mes de abril del afo pasado leimos un articulo de Xavier
Marcet, titulado “Humanismo no es buenismo”’, donde invita
a reflexionar sobre un tema esencial para todos los que lideramos
0 gestionamos negocios: Como equilibramos resultados, respeto
y exigencia en nuestras organizaciones.

Marcet recuerda que el humanismo en la gestion no significa
justificarlo todo ni tolerar lo intolerable. El liderazgo humanista
aboga por un enfoque equilibrado, donde los resultados se logran
respetando la dignidad de las personas, pero sin caer en la indul-
gencia o el conformismo.

Destacan cuatro desafios clave a los que se enfrenta cualquier
lider del siglo XXI:

1. Combatir cualquier forma de discriminacion (género,
edad, origen).

2. Erradicar la toxicidad en el equipo, que tantas veces des-
gasta y divide.

3. Crear un entorno donde crecer haciendo crecer a otros
sea la norma.

4. Promover una competitividad responsable, que respete
limites y generaciones futuras.

Un ejemplo de gestion humanista en un taller:

Imaginemos que un mecanico joven gue esta en practicas
comete un error en una reparacion. En lugar de culparlo pu-
blicamente o ighorar el problema, un lider humanista apro-
vecharia la situacidén para ensefiarle, corregir el error con él
y reforzar la confianza del equipo, demostrando respeto pero
también exigencia porque el vehiculo es algo material, pero
las personas que iran en él no. Este tipo de liderazgo fomenta
un ambiente donde se aprende y se mejora constantemente.

Y ese mismo ejemplo pero con buenismo, ¢cédmo seria?

Consistiria en dejar pasar el error para “evitar conflictos” o
“no desanimar al mecanico”, total estd empezando y es jo-
ven. A corto plazo parece una solucién cémoda, pero a largo
plazo esta actitud genera mediocridad, desconfianza entre los
comparfieros y una merma de productividad y resultados en
la empresa que ademas, posiblemente, empieza a notar la
insatisfaccion en los clientes.

Este autor plantea un reto muy claro respecto al trabajo:

Como empresarios debemos ser capaces de conciliar los dere-
chos laborales con la necesidad de mantenernos competitivos en
un entorno global cada vez mas desafiante. Lograrlo requiere in-
teligencia, innovacion y coraje, porque la incertidumbre esta ahi.

En los talleres, si preguntamos como se esta liderando en ellos,
si con humanismo, equilibrando exigencia y empatia, o se ha
caido en el buenismo, justificando lo injustificable y bajando el
nivel, seguramente la mayoria de las respuestas serfan “cémo
buenamente podemos..”



“Formacién en seguridad
y salud laboral dirigida a autonomos”
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Desde la Direccion General de Pymes y
Auténomos, en colaboracién con la Di-
reccion General de Trabajo del Gobierno
de Aragoén, nos ofrecen la oportunidad de
una formacion basica en prevencion de
riesgos laborales 100% online, gratuita y
certificada para los auténomos.

Un amplio listado de cursos, muy especificos y comodos de realizar,
cuyo plazo de inscripcion esta abierto hasta el pré6ximo 15 de marzo
de 2025.

Feria Zaragoza esta inmersa en los preparativos de la 16.2 edicion de Stock-
Car, el evento de referencia en el mercado de vehiculos de ocasién, que se
celebrara en mayo. Este afio, ademas de consolidar su posicién como punto
de encuentro clave entre expositores y compradores, se quiere incorporar
una novedosa iniciativa que busca involucrar activamente a los profesio-
nales del sector.

En colaboracién con Atarvez, y con el objetivo de ofrecer un valor afiadido
tanto a los asistentes como a los profesionales, estamos trabajando en el
disefio de un espacio informativo practico y dinamico.

Dicho espacio estara orientado a impartir sesiones rapidas de conocimientos
esenciales sobre el mantenimiento y cuidado de los vehiculos adquiridos en
la feria. Sin embargo, para que esta propuesta sea un éxito, necesitamos
el compromiso y la participacion activa de los expositores de vehiculos que
cuentan a su vez con servicio de posventa, para que sean los protagonistas.

Su experiencia y conocimientos son clave para transmitir a los asistentes
recomendaciones practicas y consejos sobre mantenimiento, seguridad y cui-
dado responsable de los vehiculos. Ademas es una oportunidad Unica para
dar visibilidad a los servicios posventa. No obstante, en proximas fechas
nuestros asociados recibiran toda la informacion al respecto y se abrira el
plazo para los interesados.

De nuevo desde Salesianos Zaragoza, nos invitaron a participar
en su Jornada de Talento y Futuro Profesional, que se celebré el
pasado jueves 12 de diciembre, para charlar con los alumnos de
automocion sobre la evolucion y realidad del taller.

Segun la nota de prensa del centro, mas de 1.000 participan-
tes, entre estudiantes, docentes y empresas compartieron una
interesante mafiana. Y no es de extrafiar porque las actividades
que organizan son muy variadas y dinamicas, desde la exposi-
cion en el pabelléon hasta las mas de 50 charlas y conferencias
impartidas.

Por nuestra parte, 57 alumnos de los primeros cursos de grado
medio y grado superior, interactuaron con Eduardo del Molino,
gerente de Automocion Miraflores asi como vocal y portavoz de
Atarvez, quien les llevo varias piezas averiadas para explicar en
parte, como esta el mercado actual del automovil.

Hablarles de las oportunidades laborales actuales y futuras, re-
tarles a descubrir si son capaces de reconocer piezas, ver cuantos
de ellos si tienen vocacion por la profesion, si tienen vinculacion
familiar en el sector... Para nosotros siempre es un momento de
gran escucha.

De esa escucha, surgen miradas de interés por avanzar, de am-
bicion por llegar mas lejos que al trabajo en un taller, de pen-
samientos para opositar y “asegurarse” una estabilidad... Pero
también que la formacion profesional sigue siendo el patito feo
en muchas casas, algo que debe cambiar porque los oficios nece-
sitan personal y, la sociedad necesita de los oficios.

Enhorabuena al equipo directivo y docente de Salesianos Zarago-
za, porque volvieron a organizar una jornada de éxito y en 2025
a por la séptimal!

TALENTO Y FUTURO PROFESIONAL
EXPOSICION ¥ TALLERES CON LOS QUE

SAVE BECDIRTI HUTURG
THE DATE s T
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23-26 ABR 2025

ATARVEZ ORGANIZA

PARA SUS ASOCIADOS

UN DiA EN MOTORTEC
(TE VIENES?

Motortec es un punto de
encuentro bianual del
sector que anima tanto
al intercambio comercial
como al de conocimiento
entre profesionales.

Si no has ido nunca,
aprovecha esta

oportunidad. ™
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El reciclaje y la gestion adecuada de los residuos industriales se estan
convirtiendo en objetivos fundamentales para promover una economia
circular mas eficiente, ser mas verdes esta de moda.

Pero los talleres ya llevan tiempo en ello, y juegan un papel muy im-
portante en este proceso, para reducir el impacto negativo en el medio
ambiente, pero sin perder la sostenibilidad del negocio.

Los talleres de carroceria, por ejemplo, gestionan residuos que se gene-
ran a diario e incluyen materiales téxicos como los residuos de pintura
y disolventes, asi como otros inertes de plasticos, metales y vidrios.

En los talleres mecéanicos, se puede reducir el impacto ambiental usan-
do aceites que duren mas, sean biodegradables o reciclados, lo que
reduce la necesidad de cambiar el aceite tan seguido, pero igualmente
deben de retirarse y almacenarse en condiciones adecuadas. Con las
baterias ocurre lo mismo, también se puede alargar su vida util con
buen mantenimiento pero finalmente acaban siendo un residuo en el
taller. Y en cuanto a las luces, se puede evitar generar mas residuos
ofreciendo lamparas que duren mas asi como los neumaticos, que han
ido evolucionando para mejorar la seguridad y confort de la conduccion,
pero como los anteriores, saldran del vehiculo para su siguiente paso:
almacenarse en un taller no mas de 6 meses y que un gestor autorizado
pase a retirarlos.

A grosso modo estos son los residuos mas habituales que, progresi-
vamente en Aragon, desde finales de los afios ochenta, se han gestio-
nado cumpliendo con las normativas vigentes. De algunos el usuario
es consciente por la “ecotasa” que paga en el material nuevo, para su
reciclaje. Sin embargo del resto, quien paga la factura de dicha gestion
es el taller.

Para seguir siendo “verdes”, su correcta gestion es esencial y obligato-
ria. Ademas, fomentar actividades como la reutilizacion, reacondiciona-
miento y reparabilidad en lugar de sustitucion siempre que sea posible,
también forma parte (desde siempre) del dia a dia del sector.

Sin embargo, la amplia diversidad de residuos, su toxicidad, el espacio
limitado para almacenarlos, su coste de las retiradas y la prevencion
de riesgos del personal, complican cada vez mas la tarea de optimizar
su reciclaje.

Por todo ello y como reflexion final, los talleres de reparacion ademas
de ser un agente fundamental en la seguridad vial también lo son en la
economia circular.

El pasado 12 de no-
viembre, las instala-
ciones de la Direccién
General de Proteccion
de Consumidores vy

AULAS

Usuarios acogieron
una nueva sesion de
ARAGON

las Aulas Consumo
Aragon, la cual pu-
dieron disfrutar online
méas de 180 inscritos.

2024

Se trata de un espacio
formativo continuo en
materia de consumo
para todos los arago-
neses, ya sean consu-
midores particulares o
profesionales.

En esta ocasion, el aula se centré en el mantenimiento de vehiculos
y la seguridad en la carretera, en la cual Atarvez tuvo el honor de
participar como ponente.

La Directora General de Consumo, Inmaculada de Francisco, inau-
guré la sesién y asumio el rol de moderadora durante las interven-
ciones, aportando valor a las mismas.

La primera ponencia estuvo a cargo de Eduardo del Molino, gerente
de Automocion Miraflores y vocal portavoz de Atarvez, quien su-
brayé la importancia de un mantenimiento peridédico para garanti-
zar nuestra propia seguridad y la de nuestras familias, destacando
aspectos clave que los usuarios deben revisar regularmente, como
el estado de los neumaticos, los niveles de aceite y liquidos, y las
luces. También insisti6é en la relevancia de acudir al taller ante cual-
quier anomalia detectada, con la prevision suficiente para evitar
males mayores.

Pero sin duda, un tema novedoso y de interés fueron los convenios
de indemnizacion entre compafiias aseguradoras, CIDE y ASCIDE.
Se explicé de forma muy clara y sencilla, sin entrar a detalle dado
que el contenido es para otra aula, los aparentes beneficios para
los usuarios en cuestion de agilizar el cobro de la indemnizacion o
reparacion frente a una realidad completamente diferente.

La segunda intervencién de la mano Jorge Royo, jefe de la seccion
de coordinacion de estaciones de ITV del Gobierno de Aragén, se
centr6 en el papel de las inspecciones técnicas de vehiculos como
garantes de la seguridad vial, destacando los procedimientos de
una inspeccion, la importancia de cumplir con las homologaciones
en las reformas de los vehiculos y el protocolo a seguir en caso de
obtener un resultado desfavorable.

Como es habitual, al finalizar la sesion, los asistentes tanto pre-
senciales como detras de la pantalla, tuvieron la oportunidad de
formular sus cuestiones y ser resueltas en el momento.

Desde Atarvez nuestra enhorabuena por la buena acogida de publi-
co y abiertos a volver a participar porque creemos en este tipo de
colaboraciones publico-privadas, para divulgar informacioén valida y
ayudar a resolver dudas a los usuarios y consumidores.
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Massanassa, 16/11/24

Por circunstancias familiares, tuve gue visitar personalmente una parte
de la zona afectada por la DANA, en concreto, Massanassa, una pobla-
cion situada entre el cauce nuevo del Turia y el “Barranco del Poyo™.

Han pasado 15 dias desde la tragedia y realmente me impresiona la
situacion al entrar en la “zona cero”. Kildmetros y kildmetros de poli-
gonos arrasados, infinidad de concesionarios de coches destruidos por
la fuerza del agua, con montones de vehiculos nuevos y usados que es
imposible distinguir. Al acercarnos a Massanassa, nuestro destino, la
policia nos desvia debido a las labores de desescombro junto al barran-
co. El olor a podrido que se respira cerca del barranco es nauseabundo.
Los policias nos desvian, pero no pueden indicarnos cémo llegar a la
poblacién. Vemos coches de diversos ayuntamientos, incluido el de Za-
ragoza, que estan limpiando alcantarillas.

Llegamos a Massanassa, tras pasar por un paso subterraneo con agua,
con temor de que hubiera barro oculto. Alli, los voluntarios nos indican
que pasemos con cuidado, que aparquemos en zonas limpias para evi-
tar que nuestro coche sea retirado y que dejemos un papel indicando
que el vehiculo funciona, con un teléfono de contacto. Nos advierten de
que no hay tapas de alcantarillas, marcadas con sillas y objetos viejos
para reconocerlas.

Visitamos la casa de nuestro familiar, ya limpia de barro y desescombra-
da, y la marca de la tragedia es evidente: 180 cm es el nivel alcanzado.

Nuestro Taller Asociado

Por las calles, hay infinidad de voluntarios ayudando a lim-
piar y a trasladar cosas inservibles. Se me acercan jove-
nes de unos 18 afios que nos ofrecen comida, productos
de limpieza e incluso comida para el perro que llevamos.

En un bar que acaba de abrir, nos encontramos con un
pequeno oasis, donde podemos reponernos y desconectar
un momento. Lo regenta Pedro, una persona encantadora
de Zaragoza, que abrié el bar hace solo dos meses y que,
de repente, fue arrasado parcialmente por una ola de ba-
rro. Ya lo tiene funcionando nuevamente y me comenta
emocionado: “Ahora no tengo vecinos, tengo amigos. Me
dejaron casa, cama para dormir, comida”. Es impresionan-
te la solidaridad de la gente en estas situaciones.

Méas tarde, me encuentro con un negocio de automaoviles,
“Talleres Lorenzo”, que esta abierto, pero no operativo.
Desde el dia siguiente a la tragedia, no han dejado de lim-
piar. Alli conozco a Lorenzo, ya jubilado, y ahora el taller
lo regenta su yerno, Julio. Estamos un rato conversando
y me impresionan la fuerza de voluntad y el esfuerzo de
toda la familia para recuperar el taller. Hasta ahora, han
conseguido rescatar solo un elevador, mientras que los
otros se han estropeado. La linea pre-ITV también quedo
inundada, y la maquinaria situada por debajo de los 150
cm esta inservible. Solo la magquinaria manual sobrevivié
después de la limpieza. La familia ha perdido mucho: una
hija ha perdido la clinica de fisioterapia que tenia, y otra
hija ha perdido su centro de logopedia.

Después de mas de 36 afios con el taller abierto, ahora
deben recuperarlo junto con su clientela, ya que el 99,9%
de sus clientes han perdido los coches. De hecho, Lorenzo
y su familia no tienen vehiculos. Hablo con Elias, un cliente
que ha perdido una furgoneta, dos coches y dos motos.
En el taller de Julio también han perdido todo el material
almacenado, desde rollos de cinta aislante hasta bidones
de aceite.

Aunque han perdido casi todo, no se plantean cerrar el
taller, ya gque, hoy por hoy, es su Unica fuente de ingre-
sos. Quieren retomar la actividad a finales de afio, pero
estan a la espera de la visita de los peritos del consorcio
y de la disponibilidad de maquinaria para repararla, como
elevadores, herramientas de diagndstico, etc. Su econo-

De momento, han tenido gue reparar coches de vecinos,
voluntarios y otras personas con pequefias reparaciones,
como rellenar liguidos, poner en marcha vehiculos y arre-
glar pinchazos, ya que las calles estan llenas de objetos
que los causan. Me comentan que, en estos dfas, han re-
parado cerca de 100 pinchazos, hasta el punto de que han
tenido que traer material de fuera debido a la escasez en
la zona. El suelo del taller lo limpian a diario, pero cada
mafiana amanecen con salitre, como si fuera salmuera,
debido a la humedad.

Desde aqui, deseo mucha fuerza a todos los vecinos de
las zonas afectadas, esperando que puedan retomar la
“normalidad” lo antes posible. Ojala las ayudas lleguen de
forma eficaz y rapida, y sigan fluyendo tras las navidades
hasta que todo vuelva a ser como antes. Muchas familias
han perdido todo y necesitan ayuda urgente.

Aungue me considero una persona fria al afrontar adversi-
dades, este fin de semana regresé muy “tocado” de Valen-
cia. Lo vivido no tiene nada que ver con lo que muestran
los medios de comunicacidén. Sin embargo, me emociona
la respuesta de los voluntarios y vecinos, actuando de ma-
nera tan altruista. Me gustaria ayudar mas, y lo seguiré
haciendo. Ahora necesitan coches para poder moverse e
ir a trabajar.

Gracias a todos los que me han dedicado su tiempo para
explicarme su situacién, muchas veces con gran emocion.

Gracias a Lorenzo, Julio, Elias, Marcos, Pedro y sus familias
por todo.

Hola a todos y gracias por dedicarme un minuto de vuestro
tiempo, mi nombre es Raul Semeli , soy propietario de Talleres Semeli
( Binéfar ,Huesca).

Con estas palabras inicio una labor solidaria que ojala pueda
aportar un granito de arena para ayudar a todos los damnificados por
la Dana en la Comunidad Valenciana, responsable de haber destro-
zado la vida y el futuro de tantas y tantas personas. Ver cada minuto
imagenes de vidas destrozadas y sentir y pensar “;y qué puedo hacer
yo? ¢qué hago donar dinero? ;les llegara?”. Son preguntas que todos
en algun momento pensamos, son muchas las ayudas que se estan
poniendo en marcha de alimentos, medicinas, etc. Pero somos profe-
sionales del automdovil, ;no crees que debemos hacer algo acorde a
nuestra profesion?

Mafiana o pasado esta gente tendran que desplazarse y tienen
todos los medios de transporte destruidos, ademas no todos viven en
las grandes ciudades con servicios, necesitaran ir a trabajar (el que
por suerte lo tenga ), a los centros de salud (dialisis, quimios, visitas
0 curas referentes a lo sucedido), a comprar, a tramitar mil papeles
que les tocard hacer, a los colegios con sus nifios, a hospitales para
visitar a sus familiares y amigos o quiza, al cementerio para poder
despedirse de sus seres queridos.

Somos mas de 4.000 concesionarios y mas de 45.000 talleres
de coches en Espafa, (sin contar camiones y motos a los que también
quiero pedirles su ayuda y, de igual manera, a todos los desguaces de
Espafia). Todos sabemos que tenemos ese coche de 20 afios o0 mas o
con 200.000kms o mas o quizas con dafios estéticos gue no permiten
reacondicionamiento para su venta (como puede ser el granizo), y
todos sabemos lo poco que nos ha costado ese vehiculo, en muchos
€asos guiza cero euros.

¢Os imaginais que esa gente, que no tiene absolutamente nada,
pudiera disponer de estos coches para poder seguir sus vidas? ¢Os
imaginais que alguien pudiese tener esa furgoneta para poder seguir
luchando y trabajando? ;Tanto vamos a rentabilizar esas ventas en
nuestras empresas como para que les demos la espalda a nuestros
compatriotas? ;Nos va de eso nuestra economia?

Es por esto que estamos organizando la mayor accidn solidaria
del automdévil jamas vivida en Esparfia, pero todo depende de ti...

Esta carta la recibimos en la Asociacion a primeros de hoviembre y, a primeros de diciembre, se han entregado los primeros vehiculos

donados ¢cdmo veis en las fotos que nos ha hecho llegar Radl.

Las imagenes son muy impactantes. No queda comercio abierto en un
radio de 40 km, hay montafias de vehiculos, algunos ya rescatados de
los garajes, montones de muebles y enseres, y puertas de comercios
reventadas de dentro hacia fuera. Ha sido como un tsunami al revés.

mia familiar depende de negocios propios, y confian en su
clientela fiel, que, aunque haya perdido sus coches, com-
pre de segunda mano. Asi, esperan retomar la actividad
poco a poco.

Queda mucho por hacer y siguen hecesitando todo tipo de vehiculos para retomar un poco la movilidad y sus gquehaceres diarios.

Si tienes ese vehiculo que comenta Raul en la carta y quieres ayudar:
cochessolidariosporvalencia@gmail.com // Moévil 615811160




CONOCE TUS DERECHOS

EN LOS SEGUROS,

SIN LETRA PEQUENA
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* Tienes derecho a conocer cualquier
acuerdo de tu aseguradora con terceros asi
como toda la informacién sobre la reparacién.

* Las clausulas limitativas en la pdéliza deberdn
aparecer en letra resaltada. Pide tu copia.

* Tienes derecho a conocer el domicilio y
direccion postal de tu aseguradora para ejercer
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tus derechos de informacion y reclamacion.
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bono reparacion

b

* La reparacion de los dafios de tu
vehiculo sera por su valor real.

* En el periodo de 40 dias desde la
comunicacion del siniestro, la aseguradora
debera cubrir (al menos) los dafios conocidos
hasta el momento.
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taller.

38, al igual que el articulo 3.2.8 del Real

designacion de un perito propio, en caso de no
estar de acuerdo con el informe de Ia
valoracion de tu aseguradora.
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* Tienes derecho a la libre eleccion de

* La Ley de Contrato de Seguro en su articulo

Decreto 1945/83, te da derecho a la

.
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* En algunas pdlizas se tiene contratada
la cobertura de defensa juridica. Si la tienes,
revisa bien las condiciones contratadas para
saber cuando puedes solicitar abogado y
procurador.
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* Para informarte y reclamar puedes acudir a la:
Direccion General de Seguros y al Servicio de
Consumo del Gobierno de Aragén
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(www.dgsfp.mineco.es y www.aragon.es).
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LOS TALLERES DE ATARVEZ APOYAN LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS PORQUE TAMBIEN SON
LOS SUYOS COMO PROFESIONALES DE LA REPARACION.

PROCESO DE RECEPCION

El proceso de recepcion de un vehiculo en un taller de reparacion bre el vehiculo, tales como matricula, kilometraje, depdsito de com-
es una de las cosa mas importantes que debemos realizar, aunque a bustible o cualquier observacién de la que se quiera dejar constancia
veces ho se le preste la atencion necesaria. No hacerlo correctamente en la recepcion.

nos puede llevar a una sancién econdmica administrativa y, lo que es
mas grave, podria acarrear muchos problemas si hay una reclamacion
por parte del cliente.

Cada orden de reparacion debe de tener estampada la firma del
cliente, bien en la casilla de aceptacién de presupuesto o en la casilla
de rechazo a presupuesto previo. En el caso de que exista presu-

Para rellenar correctamente una orden de trabajo, los datos del puesto previo, es conveniente indicar que esta abierto a posibles
taller y los del cliente deben de estar claramente especificados, asi cambios en el importe final que pueden ser provocados por altera-
como la fecha de entrada y la firma de quien recepciona el vehiculo. ciones en el coste de los repuestos o por descubrir nuevas averias
Ademas de anotar la/s averia/s a subsanar, indicaremos los datos so- distintas de las que haya indicado al inicio del proceso.

PROCESO DE RECEPCION Y ENTREGA DE UN VEHICULO

RECEPCION DEL VEHICULO

Imprescindible rellenar los datos completos del taller, del cliente y su vehiculo, asi como de la averia a reparar. Firmar la orden de trabajo y
el resguardo de depdsito, tanto el cliente como la persona del taller que recepciona el vehiculo. Ademas, avisar si hay coste de diagnosis.

7N\

FIRMA DE PRESUPUESTO POR ESCRITO RENUNCIA A PRESUPUESTO POR ESCRITO
\ DECISION DEL CLIENTE /

EL CLIENTE ACEPTA EL PRESUPUESTO / \ EL CLIENTE NOACEPTA EL
POR ESCRITO O TELEFONO PRESUPUESTO

|‘ SE REPARA B\ NO SE REPARA

Se avisa de que puede retirar el vehiculo y del importe
de la factura, entregandola firmada y sellada con los
datos identificativos del taller y del cliente, reparacion
desglosada, fecha y n® de factura

\ RETIRADA DEL VEHICULO
SIN PROBLEMAS / \\ CON PROBLEMAS

* Sj el cliente no quiere pagar, puedes retener el vehiculo en tus
instalaciones bajo el amparo del articulo 1600 del Cédigo
Civil: “El que ha ejecutado una obra en cosa mueble tiene

e El cliente firma la factura y se lleva el vehiculo. el derecho de retenerla en prenda hasta que se le pague.”

s Cuando el importe de la reparacién es igual o superior a 1.000€,
no se aceptara ninguna cantidad, ni total ni parcial, en efectivo.

e Comienza el periodo de garantia de la reparacion. * Si quiere reclamar, primero debe pagar y después rellenar la
hoja de reclamacién.
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JOSE DE LAS MORENAS DE TORO

José de las Morenas de Toro (Zaragoza, 1965) es una figura clave
en el ambito sindical aragonés y un firme defensor de la prevencion
de riesgos laborales, una materia que, segun sus palabras “es una
inversion en salud y en vidas”. Amante declarado de los coches, su
experiencia en el sector del metal y su extensa trayectoria sindical
lo convierten en una voz autorizada para hablar sobre los retos del
sector de la automocion.

Pulsamos el boton Start/Stop y arrancamos...

¢Quién es José de las Morenas?

José de las Morenas es secretario de Politica Sindical, Industrial
y Salud Laboral en UGT Aragoén y, ademas, del coordinador de la
Secretaria Confederal de Salud Laboral en UGT a nivel nacional.
Soy un sindicalista, un técnico de prevencién que su foco y marco
de actividad en general, siempre ha estado en la prevencion de
riesgos, en la negociaciéon colectiva de convenios y en las rela-
ciones institucionales con los diferentes gobiernos en los ultimos
afios.

Pertenezco a UGT desde el 01 de mayo de 1983. Empecé siendo
un simple delegado en la empresa de fundicién donde trabajaba
(antigua Alumansa y hoy conocida como Linamar). Perteneci al
Comité de Empresa, al Comité Europeo, a los ambitos regionales
de diferentes Federaciones y, después, pasé a tareas del ambito
autonémico en la organizacion, lo que implica trabajar en las ne-
gociaciones nacionales o en la modificacion de la Ley de Preven-
cién para adaptarla a los nuevos riesgos psicosociales y de salud
mental.

Formo parte del Consejo Aragonés de Seguridad y Salud Labo-
ral, donde se focalizan las politicas publicas conjuntamente con la
Administracion y los agentes sociales, en cuestiones como la Red
Centinela, el marco de los factores de riesgos psicosociales, las
relaciones con las Mutuas o la declaracion de enfermedades profe-
sionales, entre otras.

Llevo mas de 40 afos en la organizacion, los ultimos de ellos con
mayores responsabilidades y, seguramente, con muchos aciertos
pero también con algunos errores.

&Y qué te motivé adentrarte en el mundo sindical?

Lo llevo en los genes. Mi padre fue un viejo sindicalista y es
sindicalista viejo de 86 afos, mi abuelo también lo era y fue
represaliado por ello, con lo cual en mi era relativamente facil
despertar este interés.

Afiliarme un 1 de mayo, digo que fue causalidad. Eran tiempos
de grandes manifestaciones para reivindicar derechos y, aun-
que este pais ha mejorado muchisimo, igualmente para mi,
cada dia es uno de mayo.

Con tan amplia trayectoria sindical y profesional, seguro
ha habido algtin proyecto e iniciativa que te haya marcado
mas que otros. ¢éCual destacarias?

Si, sobre todo los que han tenido que ver con la siniestralidad la-
boral. Recuerdo el primer accidente mortal al que me toc6 asistir
y ver de cerca el sufrimiento de las familias.

Mas alla de las estadisticas hay personas. Cuando al teléfono
hablas con el padre, la hija, la madre de la persona fallecida, por-
que no sabe qué hacer o como seguir adelante, se te olvidan las
cifras. Ahi naci6 mi compromiso para mejorar en la informaciéon y
ayuda al entorno de las victimas de siniestralidad laboral.
Desgraciadamente no hemos podido parar las estadisticas, pero
tenemos en marcha planes de prevencion con el Gobierno de
Aragoén y una estrategia aragonesa que esperamos incida, mas si
cabe, en evitar esta siniestralidad.

Otro reto destacable es el escenario del amianto, donde lamen-
tablemente han fallecido compafieros del metal. Intentar preve-
nirlo y reparar ese dafio que, de alguna manera, ha afectado a
tantos, por una exposicion directa en los trabajadores e indirecta
en sus familias.

Ocurria en vuestro sector, por ejemplo, con los 127, los 1400, los
1500... las zapatas de freno contenian amianto. Era un elemento
barato y resistia muy bien la friccion. Una incorrecta manipula-
cién (por desconocimiento) exponia al profesional al toxico que
se impregnaba en las manos e incluso en el mono de trabajo, el
cual después de la faena, llevaba a lavar a su casa tranquilamen-
te sin ser consciente del riesgo a la asbestosis y otras enferme-
dades, tanto para él como para su familia.

Actualmente existe un fondo de compensacion a nivel nacional,
con presupuesto aprobado y una dotacién de 25M de euros, para
resarcir a las victimas del amianto pero, lamentablemente este
20 de enero, hara dos afios que deberiamos contar con un regla-
mento y no lo tenemos.

Dicho fondo surgié porque, generalmente esta exposicion ha sido
prolongada en el tiempo, llevando a la persona afectada a la
muerte y son sus familias quienes comienzan un periplo judicial
doloroso, largo y costoso, para demostrar esta causa de mortali-
dad ante empresas que, en muchas ocasiones, han desaparecido
y aunque haya sentencia que las condene, no se pueden hacer
efectivas las indemnizaciones.

&Y qué tal llevamos el cumplimiento en los talleres de re-
paracion?

Afortunadamente, el indice de mortalidad en vuestro sector ape-
nas tiene relevancia, algo que es un buen indicador del cum-
plimiento de la normativa pero, si entramos en los trastornos
musculoesqueléticos debido a las posturas, hablamos de otros
indices.

Las posturas forzadas, la manipulacion de cargas, trabajos en
foso o en altura, etc. no se realizan igual en unas especialidades
que en otras, pero los trastornos y las enfermedades profesiona-
les se dan en todas. De ahi la importancia de la formacién ade-
cuada y la informacién necesaria sobre las tareas que vamos a
realizar. Ademas confio en que las nuevas tecnologias, como por
ejemplo, los exoesqueletos que ya se estan aplicando en otras in-
dustrias, en este sector pueden y deben ayudar mucho pero cla-
ro, estamos hablando de verlo como inversiéon y no como gasto.
En una empresa pequefa, si evitas que un trabajador sufra una

enfermedad profesional, vas a evitar una baja y una pérdida de produc-
tividad. La inversion que hagas en prevencion, la recuperas al evitar esta
situacion, asi como la imagen que transmites de tu empresa como segura
y saludable, tanto a tus trabajadores como a tus clientes.

Ademas los talleres y la asociacion, habéis evolucionado mucho en estos
afos. Los talleres antes daban una imagen de riesgo y dejadez que ahora
apenas se da. Al contrario. Yo me fijo en muchos talleres generalistas,
con la prevencion pero también con la gestion de residuos, y para ellos
no es simplemente cumplir la normativa, es dar un paso mas obteniendo
el sello de la Responsabilidad Social en Aragéon, EFQM de excelencia o los
de calidad.

Es evidente que, en ese paso mas, vamos a tener que incluir las
nuevas tecnologias en los vehiculos. ¢Como ves esa adaptacion
con respecto a la prevencion de riesgos en el taller?

Sé que es dificil y complejo pero es algo que ya ha llegado con la nueva
movilidad tanto individual como colectiva. El paradigma del cambio de
movilidad hacia la electrificacién, creo que no es acertado del todo como
lo proponen.

El hidrégeno se esta enfocando mas al transporte pesado y de largo reco-
rrido, cuando podria apostarse mas también para la movilidad personal.
Eso si, las presiones con las que trabaja son diferentes, sus instalaciones
y canalizacion también, hay que conocer y saber manejar correctamente
sus parametros para evitar que el hidrégeno se convierta en una bomba
de hidrégeno, que es lo que es. Qué decir, ademas, de los riesgos de la
electrificacion de la automocién, cuando los vehiculos eléctricos puros son
bombas de alta tension.

En el sector, el tema del espacio fisico de trabajo va a ser uno de los con-
dicionantes para esa adaptacion, porque conjugar diferentes tecnologias
vehiculares en un mismo taller, muchas veces serad imposible e incluso
incompatible, por el alto riesgo que supone.

Ademas hay mucho desconocimiento también por parte de los usuarios
que ni siquiera saben para qué sirve esa palanca naranja o donde esta,
encargada de cortar la alta tensién en vehiculo y que debe tratarse ade-
cuadamente. No hay una formacién basica al respecto.

Y en cuestidon de un incendio de un vehiculo eléctrico, se generan dos
problemas de actuacion. Primero, la evacuacion porque la combustion de
las baterias genera gases que son acidos. Segundo, la extincion del fue-
go que tanto los cuerpos de emergencia como los profesionales de asis-
tencia, deberian estar completamente formados y contar con los medios
adecuados, los cuales a dia de hoy, suponen una inversion muy elevada e
importante, maxime para talleres que la mayoria son pequefios negocios.
Creo que los vehiculos han evolucionado mucho en sus componentes y no
tienen nada que ver las emisiones de un coche diésel o gasolina de hace
20 afios con los de ahora. Deberia haberse valorado un impasse mayor
en el tiempo para desarrollar esta transicion, asi como una mayor impli-
cacion de la Administracion para impulsar el cambio en todos los agentes,
porque va a ser algo permanente y no puntual en el mercado, y teniendo
en cuenta al tejido empresarial. Igual que en el Kit Digital, estaria bien
crear un Kit de Movilidad en el cual las diferentes ayudas lleguen a todo
el entramado de la automocion y no solo a las cabezas tractoras, los fa-
bricantes. La empresa auxiliar y reparadora deberia tenerse en cuenta asi
como a los usuarios.

Vamos a tu aficion... el motor. ¢éDe donde nace? éAlguna experien-
cia o recuerdo especial?

De siempre, como he dicho en casa no se discutia de fatbol. Me viene
a la memoria un car que me regalaron mis padres para Reyes y que mi
hermana M2 Pilar llevaba a toda pastilla. Y otro regalo que fue una réplica
teledirigida de un Ferrari GTO, que aln conservo.

El color rojo ha despertado siempre mucho interés en mi y no podia ser
de otra manera con los coches. El “Cavallino Rampante”, Ferrari es una de
mis referencias y he tenido la suerte de subirme a un Enzo en el circuito
de Montmeld, que aliin me tiemblan las piernas al recordarlo.

Sin duda, otro gran recuerdo se lo debo a mi padre: ir a las carreras
del antiguo circuito de Guadalope en Alcafiiz. Cuando veiamos la Copa
Renault 8TS, los Mini Cooper, o cuando Vi por primera vez el Lancia Stratos
de Jorge Bagration, subiendo con un ruido infernal a esa velocidad.

ENTREVISTA

Han marcado mi nifiez, mi aficion al mundo deportivo del
motor en todas sus variantes y gran parte de mi felicidad.
Soy de los que se levanta a las horas intempestivas para
ver las carreras de Formula 1 y Moto GP, porque en dife-
rido o grabadas no es lo mismo.

Para rematar la entrevista, mezclando esa pasién
con la profesion, équé recomendacion nos das a los
talleres y a sus trabajadores para cumplir con las
formaciones de prevencion de riesgos?

Mas alla de tramite legal con la obligacién condicional de
que los empresarios hagan, yo digo que también es una
obligacién de los trabajadores. Es un hecho compartido
la sensibilizacién, concienciacion y cumplimiento de la le-
galidad.

Tenemos que disponer de una formacién necesaria y
adaptada al centro y al puesto de trabajo, no puede ser
una informacion solo generalista, igual para un reponedor
de alimentacion que para un chapista, ha de ser practica.

Con los trastornos musculoesqueléticos también hay que
insistir, porque si tenemos instrumentos para manipular
cargas y no los utilizamos o no sabemos cémo, mal va-
mos. Y esto aun se complica cuando hablamos del en-
torno rural, donde la carencia formativa es mayor y se
exponen mas al riesgo o, en los servicios de asistencia y
gruas, que dependes de un tercero que son el resto de los
vehiculos y conductores que circulan por la via.

Cuando se produce un accidente no hay una causa, hay
muchas. La mala suerte no es un factor de riesgo en la
prevencion, es la falta de medios del tipo que sea. Y al
final, estamos hablando de invertir en salud y en vida.

Muchas gracias por compartir con nosotros el espacio-
tiempo de esta entrevista, se han quedado en el tintero
muchas mas anécdotas, experiencias y situaciones pero
ha sido un placer poder transcribir esta entrevista tan
cercana a un apasionado, como nosotros, de las ruedas y
el olor a gasolina.
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CIRCULARES

30.12.2024 Informacién de Faconauto - Congreso Faconauto

26.12.2024 Informacion de Faconauto - Nuevas propuestas europeas

23.12.2024 Informacion de Faconauto - Dudas Plan REINICIA AUTO+

18.12.2024 Correccion emision radio

16.12.2024 Curso gratuito para AUTONOMOS

13.12.2024 Grupo de trabajo aseguradoras y peritos

03.12.2024 Informacion de Faconauto

27.11.2024 Coches solidarios para los mas afectados por la DANA

25.11.2024 Apertura de grupos de trabajo y resumen/acta de la
Asamblea General

14.11.2024 CALENDARIO LABORAL 2025

10.11.2024 Lunes 11, abriremos mas tarde

04.11.2024 Colaboraciones #DANA

02.11.2024 PETICION DE AYUDA desde los talleres valencianos
30.10.2024 ASAMBLEA GENERAL 2024

29.10.2024 Recordatorio: Dia del Asociado - Domingo, 10 de noviembre
18.10.2024 ;Cuéantos vendréis?

10.10.2024 Giro radical de acontecimientos - DIA DEL TALLER ASOCIADO
04.10.2024 Horario semana del Pilar 2024

03.10.2024 Programa de Ayudas a la Industria y la Pyme en Aragon (PAIP)
30.09.2024 DATOS actualizados sobre la certificacion SERMI
26.09.2024 Curso de especializacion en hibridos y eléctricos
19.09.2024 Cancelacion de los cursos de convenio

16.09.2024 Tu participacion en el nuevo espacio de radio

04.09.2024 Cursos obligatorios convenio del metal

Destacamos siete de estas circulares por ser importantes para el taller y, a esta lista, hay que afadir nuestra Newsletter semanal
que ofrece las ultimas noticias del sector, asi como en la seccion “Dia a Dia”, los recordatorios y normativas vigentes que los

profesionales deben tener en cuenta.

Todas ellas las encontraras en la seccion ‘Circulares’ de la web de Atarvez.

BEvENTOS

SEPTIEMBRE

04 — REUNION CON NETYMEDIA, actualizacién de web.
05 — INAUGURACION DE CAMARA DE COMERCIO.

15 — REUNION CON GRUPO LACOR, en las instalaciones de
Grupo Lacor.

15 — REUNION CON GRUPO MUNDUS, en la sede de Grupo
Mundus.

16 — COMISION DE INDUSTRIA Y ENERGIA, en Camara de
Comercio.

17 - REUNION CON INAEM, en las oficinas de Atarvez.

18 — JORNADA SOBRE MOVILIDAD COMPARTIDA E INNOVA-
CION 2024, en Centro Etopia.

27 — REUNION CON ONDA ARAGONESA, para hablar sobre
el programa de radio.

OCTUBRE

01 — REUNION MENSUAL ORDINARIA, en las instalaciones
de Atarvez.

01 — REUNION CON UNION DE CONSUMIDORES DE ARA-
GON, para hablar sobre las encuestas de clientes.

04 - REUNION CON GRUPO LACOR, en las oficinas de Atarvez.

07 — COMISION DE INDUSTRIA Y ENERGIA, en Camara de
Comercio.

10 — EXPO GANVAM 2024, en IFEMA Madrid.
07 — REUNION CON UGT, en Atarvez.

29 — PLENO ORDINARIO + ENTREGA PREMIO PYME, en la
sede de Camara de Comercio.

NOVIEMBRE

10 — ASAMBLEA GENERAL Y DIiA DEL ASOCIADO, en las
instalaciones del Camping de Zaragoza.

12 — SESION SOBRE EL MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
Y SEGURIDAD EN LA CARRETERA, en la sede de Aula de
consumo.

19 — REUNION CON MAZ, en las instalaciones de Maz.

20 — PROGRAMA DE RADIO EN ONDA ARAGONESA, para
conversar sobre vehiculos clasicos e historicos.

27 — PROGRAMA DE RADIO EN ONDA ARAGONESA, con el

objetivo de tratar el tema de concesionarios vs plataformas
online.

DICIEMBRE

03 — PROGRAMA DE RADIO EN ONDA ARAGONESA, dialo-
gamos sobre viajar por carretera.

10 - REUNION MENSUAL ORDINARIA, en las oficinas de
Atarvez.

11 — PROGRAMA DE RADIO EN ONDA ARAGONESA, dialo-
gamos sobre Aseguradoras y Consumo.

18 — PLENO ORDINARIOQ, en las instalaciones de Camara
de Comercio.

18 — PROGRAMA DE RADIO EN ONDA ARAGONESA, para
analizar las nuevas tecnologias

BENTREVISTAS

31.07.2024 - NO LLEGUES TARDE - Operacion salida.

29.07.2024 - ARAGON TV - CONEXION ARAGON - Talleres a tope

de trabajo

21.07.2024 - ARAGON RADIO — NOTICIAS - Es muy conveniente

la cita previa en el taller para pasar la revision de nuestro coche

18.06.2024 - ONDA CERO ZARAGOZA - La importancia de hacer

revisiones periddicas a los elementos de seguridad de los vehiculos.

06.06.2024 - HOY POR HOY ZARAGOZA - Prevision de desplaza-

mientos este verano.

03.06.2024 - BUENOS DIAS ARAGON - Lista de espera en los ta-

lleres aragoneses.

07.03.2024 - ARAGON TELEVISION - Conexién Aragdn- Mecanico,

una profesidn cada vez mas demandada.

29.02.2024 - DESPIERTA ARAGON - Problemas para contratar tra-
bajadores en los pequenos negocios.
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Gracias por estar a nuestro lado
otro ano mas
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